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1 Uvod

Laboratorni pfirucka je urCena vSem zadatelim o laboratorni vySetfeni a dalSim
zdravotnickym pracovnikiim, kteti zde naleznou zdkladni informace o naSi laboratofi
a nabidce poskytovanych sluzeb. Laboratorni pfirucka obsahuje pokyny spravného odbéru,
fixace a dalSiho zachazeni s biologickym materidlem, ndvody spravného vyplnéni zasilané
zdravotnické dokumentace, informace o vydavani vysledki vySetfeni a dal$i nezbytné

informace.

Laboratorni pfiru¢ka je zpracovana v souladu s normou CSN EN ISO 15189 Zdravotnické
laboratofe - Pozadavky na kvalitu a zplsobilost. Aktudlni verze Laboratorni piirucky
je k dispozici na webovych strankach laboratofe a dale intranetovych strankach Slezské
nemocnice v Opavg, p. 0.

2  Terminy,

definice a zkratky

COS centralni operacni saly

CLK Ceska lékai'ska komora

HC Histochemie

ICL identifikacni &islo lékare

ICP identifika¢ni &islo pracovisté

ID identifikace dokumentu

IHC Imunohistochemie

KIS klinicky informaéni systém

LIS laboratorni informacni systém

MKN Mezinarodni klasifikace nemoci

NASKL Nérodni autorizacni stfedisko pro klinické laboratofe
NIS nemocni¢ni informacni systém

PAT PATOLOGIE

Pl pracovni instrukce

SOP standardni opera¢ni postup

SNO Slezska nemocnice v Opave, p. o.
SNOMED Systemizovana nomenklatura huméanni mediciny
TNM Klasifikace zhoubnych novotvarii

UZIS Ustav zdravotnickych informaci a statistiky
ZD zdravotni dokumentace

ZP zdravotni pojiStovna
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3 Identifikace laboratore
Nazev organizace: Slezska nemocnice v Opavé, p. 0.
Nazev pracovisté: PATOLOGIE
Reditel: Ing. Karel Siebert, MBA
sidlo: Olomoucka 470/86, Opava, 746 01
budova: pavilon O (2.NP), pavilon P (piizemi)
tel.: + 420 553 766 111
fax: + 420 553 766 884
E-mail: sekretariat@snopava.cz
IC: 47813750
DIC: CZ47813750
Vedouci laboratoie: prim. MUDr. Eva Sehnalkova
Kontakt (e-mail, telefon): eva.sehnalkova@snopava.cz,
+ 420 553 766 500
Vedouci laborant: Mgr. Radka StoniSova
Kontakt (e-mail, telefon): radka.stonisova@snopava.cz,
+ 420 553 766 502
Sekretariat oddéleni (e-mail, telefon): patolog@snopava.cz,
+ 420 553 766 503
Webové stranky laboratoie: www.snopava.cz/patologie/
Provozni doba pondéli - patek 06:00-15:30 hod.
Prijem biologického materiilu a zemrelych:

Biopticky material pondéli - patek 12:30 - 13:30 hod.

Peroperac¢ni biopsie pondéli — patek 7:30 — 14:00 hod.

Cytologicky material pondéli — patek 6:00 — 14:00 hod.

Zemieli pondéli — patek 6:00 — 14:00 hod.

Doba vydeje zemielych pohiebnim sluzbam:
pondéli — patek 7:00 - 11:00 a 12:00 - 14:00 hod.

Vice k zakladnim udajiim o pracovisti v Provoznim radu PATOLOGIE

(ID: R-02, SNO-R-Z-47/3).

Dokument je duSevnim vlastnictvim Slezské nemocnice v Opavé, p.o.
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4 Uroven a stav akreditace pracoviSté

Laboratof provadi zpracovani bioptickych vzorkt, specializovana histologicka, cytologicka,
histochemicka a imunohistochemicka vysetfeni a dale pitvy s naslednym zpracovanim
nekroptickych vzorki, tedy sluzby v ramci své odbornosti 807 a 823. Seznam nabizenych
metod je inovovan dle pozadavki zakaznikl s pfihlédnutim k odbornému vyvoji oboru
klinické patologie.

Pracovist¢ je vedeno v Registru klinickych laboratofi, pravidelné a uspé$n€ napliuje
pozadavky normy CSN EN ISO 15189 vramci auditi NASKL (od roku 2011),
¢imz deklaruje své zvySené pozadavky na kvalitu prace v laboratofi.

Nepodkrocitelna minima

Pracovisté splituje nepodkrocitelnda minima pozadovana odbornou Spolecnosti Ceskych
patologli, Spolecnosti pro klinickou cytologii, Lékafskou komorou a Ministerstvem
zdravotnictvi CR pro personalni obsazeni a pfistrojové vybaveni oddéleni PATOLOGIE.

5 Organizace a vnitini ¢lenéni pracovisté

PATOLOGIE je umisténa Vv arealu Slezské nemocnice v Opavé, p.o, V samostatné c¢asti
budovy ,,0“ (v prvnim patie objektu) a Vv pavilonu ,,P“, kde je situovan pitevni trakt. V
souladu se svymi kapacitnimi, pfistrojovymi a odbornymi moznostmi ma stanoven soubor
metod laboratorniho vySetfeni, ktery miize realizovat a ktery je podlozen smlouvami se
zdravotnimi pojiStovnami.

Do vnitinich prostor vyse uvedenych objektd je vstup zakdzan z diivoda biologického rizika,
povolen je pouze Voduvodnénych piipadech za doprovodu personalu pracoviste
(nutno provést zapis do Knihy navstév). Prostory musi byt neustale uzaméeny.

Laboratof je samostatnou zdravotnickou organizaéni jednotkou komplementu
Slezské nemocnice v Opavé, p.o. (viz R-01 Organiza¢ni fad PATOLOGIE). V ramci své
pusobnosti zabezpecuje odbornou ¢innost pod vedenim vedouciho laboratote.

Organizacné je pracoviSté usporadiano do nékolika diléich usekii, kde se nachazeji
piislusné laboratoie vykonavajici metody laboratorniho vySetteni:

- usek biopticky,

- usek cytologicky,

- tisek specialnich metod — histochemie a imunohistochemie,

- usek autopticky.

Vsechny useky tvofi funk¢ni celek pod jednotnym vedenim vedouciho laboratofe. Za
provozni, obsluzné a persondlni otazky stfedniho a nizs§iho zdravotnického personélu
zodpovida vedouci laborant.

V ramci oddéleni dale:
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- kancelare a pracovny,

- technické, skladovaci a pomocné mistnosti,
- socialni zazemi pro zaméstnance,

- Muzeum patologie.

Organizace oddéleni je dana Organizacnim a Provoznim radem PATOLOGIE (Fizené
dokumenty - ID: R-01 a R-02), které jsou ddle specifikovany vnitinimi smérnicemi v ramci
rizené dokumentace PATOLOGIE Slezské nemocnice v Opave, p. o. Ddle je pracovisté rizeno
nadrizenou dokumentaci Slezské nemocnice v Opave, p. 0.

6 Personalni zastoupeni a pristrojové vybaveni

Personalni zastoupeni odpovida pravnim piedpisim a potiebam pracovisté, je v souladu
s licen¢nim tfadem CLK. VSichni zaméstnanci maji pozadovanou kvalifikaci, jsou odborné
zpusobili pro vykon své pracovni ¢innosti.

Ptistrojové vybaveni pracoviste spliiuje pozadavky pro vykon jednotlivych metod
laboratorniho vySetfeni, je schvaleno pfisluSnymi organizacemi. VSechna tato zafizeni
podléhaji pravidelnym servisnim prohlidkdm. Prostorové a technické vybaveni laboratofi
spliiuje veskera kritéria pro nasmlouvané ¢innosti se zdravotnimi pojistovnami.

Vice k persondlu laboratore a pristrojovému vybaveni: viz Prirucka kvality PAT (ID: PK-01)
a Provozni 7ad PATOLOGIE (ID: R-02).

7 Seznam nabizenych sluzeb a zakladni metody zpracovani
biologického materialu

Pracovisté poskytuje sluzby v ramci své odbornosti 807 a 823 — laboratot patologie.

Mezi zakladni sluzby patfi:
- provadéni bioptickych vySetieni v celé §ifi odbérovych postupi,
- provadéni cytologickych negynekologickych vysetfeni,
- provadéni specidlnich histochemickych a imunohistochemickych vySetteni,
- provadéni peroperacnich vySetieni ,,na zmrzlo®,
- provadéni pitev s naslednym histologickym vySetfenim.

Laboratot sou¢asn¢ poskytuje:
- konzulta¢ni sluzby,
- logistické sluzby souvisejici s laboratornim vySetfenim,
- komplexné zajiStény ptistup k datim, jejich bezpetna ochrana a vhodné zpracovani
Vv laboratornim informac¢nim systému,
- vzdélavaci sluzby (odborné semindie, prednaSky, publikac¢ni cinnost, spoluprace
se vzdélavacimi institucemi, komentované prohlidky Muzea patologie apod.).

Zékladni metody zpracovani materialu:

Dokument je duSevnim vlastnictvim Slezské nemocnice v Opavé, p.o.
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- zhotoveni parafinového tkanového bloku a ptiprava preparatu,

- ptiprava preparatii ze zmrazenych tkani v rdmci peroperacniho vySetieni,

- zpracovani cytologického materialu,

- zpracovani materidlu odebraného pfi pitvé zemielého zhotovenim parafinového bloku
a ptipravou histologického preparatu, piipadné zpracovani nekroptického materialu
metodou ,,na zrmzlo®.

8 Specialni barveni

Mezi zékladni sluzby, které laboratot patologie provadi, v ramci své odbornosti 807 a 823,
patii specidlni histochemické a imunohistochemické vysetieni. Aktualni seznam provadénych
specidlnich histochemickych barvicich a imunohistochemickych metod na cytologickych
a histologickych preparatech je uveden v Priloze ¢. 1 (kapitola 55) tohoto dokumentu.

9  Peroperacni vySetieni

Nefixovany materidl je ithned po odbéru ptepraven poveéfenym zaméstnancem operacnich sali
do prostor oddéleni PATOLOGIE.

Tyto nativni vzorky jsou patologem piikrojeny a zdravotnim laborantem zpracovany metodou
zpracovani tkané ,,na zmrzlo* (za pomoci specialniho zmrazovaciho mikrotomu - kryostatu).
Preparaty jsou nabarveny zkracenym standardnim barvicim postupem (metoda hematoxylin-
eosin) a thned mikroskopicky vyhodnocovany. Metoda je provadéna béhem samotné operace
pacienta.

Doba zpracovani touto metodou se pohybuje v rozmezi 20-30 minut do stanoveni vysledku.
V ptipadé viceCetného materialu se doba zpracovani mize prodlouzit. Zbyly nezpracovany
materidl je nasledn¢ lékafem pfiikrojen a vlozen do oznaenych tkdnovych kazet. Ty jsou
uloZzeny do oznaené piepravni nadoby, zality fixacni tekutinou ke zpracovani klasickou
parafinovou metodou za uc¢elem stanoveni definitivni diagnozy.

Peroperacni vySetieni se provadi pouze po telefonické domluve I1¢kaiti, a to minimalné den
pfed samotnym vySetfenim. Tento druh vySetfeni se vzhledem ke svému charakteru provadi
piednostné. Je vyclenén personal laboratote, ktery danou sluzbu ve stanovenou dobu zajistuje
- viz Rozpis sluzeb — zpracovani tkané ,,na zmrzlo* (bioptické, nekroptické), ID: F-34.

10 Provadéni pitev

Oddéleni PATOLOGIE provadi patologicko-anatomické pitvy. Zakonnd povinnost provést
pitvu vyplyva ze ze zakona ¢. 372/2011 Sb., 0 zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani (zakon 0 zdravotnich sluzbach), ve znéni pozd¢jSich predpist.

11 Placené sluzby
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Uhradu vykonti provadgji zdravotni pojistovny na zakladé uzavienych smluv o poskytovani
a uhrad¢ zdravotni péce a dle prisluSnosti daného pacienta.

Podle zékona €. 256/2001 Sb. o pohiebnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, je vybirana ¢astka
za ulozeni zemielého (pomocny formulaf Vyuactovani poplatkl za lednici, ID: F-28), ktera je
uvedena Vv aktualni platné verzi Ceniku zdravotnickych vykont a ostatnich sluzeb
Slezské nemocnice v Opaveé, p. 0.

12 Manual pro odbéry primarnich vzorki

Zakladni informace

Manual obsahuje pokyny a pravidla pro spravny odbér, fixaci a dalsi zachdzeni s biologickym
materidlem, déle instrukce pro oznaCeni a transport tél zemfelych a vyplnéni piislusné
dokumentace.

Pozadavky na vstupni material

Ke kazdému biologickému materidlu musi byt dodéna fadné vyplnéna zaddanka (Privodni list
k vysetfeni). Ke kazdému zemielému musi byt dodan List o prohlidce zemielého, Pruvodni
list k pitvé dospélych, poptipadé Privodni list k pitvé déti od 7 dnt zivota, u déti mladsich
a mrtve rozenych Zprava o novorozenci se Zpravou o rodicce.

13 Odbér a metody provedeni

Odbér provadi pouze specializovany lékaf. Ziskany materidl musi byt nasledné dodan
do laboratote v takovém stavu, v jakém byl odebran. Spatné odebrana nebo zhmozdéna tkan
vyrazn¢ omezi neboi znemozni bioptickou diagnézu, vystavuje pacienta opakovanému
zéakroku a ohrozi v€asnou adekvatni terapii.

Biopticky material je ziskdvan operacnimi metodami na klinickych oddé€lenich
mimo oddéleni PATOLOGIE (amputace, resekce, extirpace, excize, reexcize, probatorni
excize) a dale probatorni punkci, kyretdzi, samovolnym vyloucenim ¢i endoskopickymi
odbéry.

Cytologicky material je ziskdvan punkci, aspiraci, stérem, otiskem, nebo vyplachem
¢i samovolnym vyloucenim.

Nekropticky material se ziskava excizemi z organu a tkani pfi pitvé zemielého (pitevna,
pavilon P oddéleni PATOLOGIE).

14 Manipulace s materialem

Manipulace s materialem
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Odebrany material musi byt ihned po odbéru vlozen do dostatecné¢ velké nadoby, zalit
dostatecnym mnozstvim fixacni tekutiny nebo zabalen do gazy zvlhéené fyziologickym
roztokem (tento materidl nutno ihned dorucit). Material nesmi byt nikterak mechanicky
poskozen (napf. nasilnym vtlacenim tkédni do malych nadob, rozdélenim tkané¢ na netmérné
malé kousky apod.). Upravou opera¢niho materidlu, ve smyslu jeho nafiznuti, rozstfihnuti
a vyprazdnéni dutého organu, je v nékterych pifipadech mozno zlepSit fixaci hloubégji
ulozenych tkani (idealné provést az na PATOLOGII, aby patolog mohl dobie vyhodnotit
zejména anatomické pomeéry, rozméry, invazi nadorovych struktur apod.). Na pfemisténi
materidlu do nadoby se doporucuje pouziti anatomické pinzety.

Oznaceni materialu

Material je nutno pfimo na sale oznacit a popsat. Znaceni se tykd zejména diagnosticky
vyznamnych usekl opera¢niho preparatu, nebo konkrétniho utvaru, na ktery chce operatér
patologa upozornit. Oznaceni operaéniho preparatu musi byt ve shod¢ s popisem
na privodnim listu. Je nutné provadét jasné znaleni resekénich ploch a jinych mist
k jednozna¢né orientaci operacniho preparatu, nejvhodnéjsi ke znaeni je barevny Sici
materidl z umélych vlaken, eventualné tus.

U drobného bioptického materialu vrstevnaté struktury (napt. vzorky sliznice zaludku a stiev,
punkce prostaty ¢i prsu), kde hrozi deformace vzorku a je dulezité zachovat spravnou
orientaci vzhledem ke spodiné vzorku, je Zzadouci pfed vlozenim do fixa¢niho roztoku,
material fixovat na modrém filtru pro biopsii ¢i jiné podlozce ze savého materialu (papirovy
filtr, korkova podlozka atd.) a pfichytit dle moZnosti jehlami.

15 Fixace materialu

Fixace odebraného materialu

Odebrany material musi byt ihned po odbéru vlozen do dostatecné velké nadoby
S ptipravenou fixacni tekutinou. Drobny biopticky material (napf. vzorky sliznice Zaludku
a sttev, punkce prostaty aj.) se vklada do transportni nddoby s fixacni tekutinou na modrém
molitanovém filtru.

Nejbéznéjsim druhem fixacni tekutiny je 10% formalin, dle domluvy lze pouZit i jiny druh
fixaéniho roztoku (v tomto pfipadé vSak nutno pfidat informaci o pouZitém fixa¢nim roztoku
na transportni nadobu a Zadanku k vySetfeni!)

Opatreni proti vysychani materialu

Pii vysychani tkdné dochazi k autolyze, poSkozeni nebo aZz uplnému znehodnoceni
bioptického materidlu. Tkan proto nesmi leZet voln€ na vzduchu a musi byt ihned po odbéru
fixovana. Fixacni tekutina musi byt ze vSech stran pfistupnd tkani. Objem fixacni tekutiny
musi alespon 10X pfevySovat objem vzorku. Pro uchovavani takto fixovaného vzorku
je vhodna pokojova teplota, nesmi se uchovavat v chladnicce.

Nefixovany material
Tento druh materialu je mozné do laboratotfe zaslat pouze po piedchozi telefonické domluve.
Jedna se o materidl ureny k peroperacnimu vysetieni nebo materidl, ze kterého je v laboratofi
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proveden odbér vzorku pro dal§i specialni vySetfeni jako napi. provedeni otiski tkané
pro cytologické vysetieni.

Tkan se musi ihned po odbéru obalit gidzou navlhéenou ve fyziologickém roztoku
a Vv co nejkratsi dob¢ dopravit do laboratoie PATOLOGIE. Nefixované tkané nesmi pfijit do
kontaktu s vodou (ani destilovanou), jelikoz voda poskozuje jemné struktury bunék a ztézuje
tak mikroskopické hodnoceni. Material je mozno v piipadé nutnosti oplachnout, piebytek
vody ¢i fyziologického roztoku je vSak poté nutno odstranit.

16 Transportni nadoby a jejich znaceni

Obecné informace

Transport materialu si zajistuji zadatelé sami, a to prostfednictvim povéifeného personalu
nemocnice (sanitafi). Laboratof tudiz nenese zadnou zodpovédnost za dopravu vzorki
do laboratofe. Pouze u vySetfeni EUS na endoskopickém salku zajistuje transport materialu
pracovnik oddéleni PATOLOGIE. Soucasné s kazdym materidlem musi byt dodana i fadné
vyplnéna zdravotnickd dokumentace (Priivodni list k vySetieni — Histologie nebo Privodni list
k vysetieni - Cytologie).

Material urceny k histologickému vySetieni
Kazda nadoba s materidlem musi byt oznaCena minimalné jménem a piijmenim pacienta,
rokem narozeni ¢i rodnym c¢islem, vSechny tidaje se musi shodovat s udaji na privodnim listu.

V ptipad€ vicecetného odbéru musi byt kazdd nadoba tadné oznafena s uvedenim,
0 jaky material se jedna a z jaké lokality pochazi. Transportni nddoby musi mit adekvatni
velikost vzhledem k zasilanému vzorku, byt dobfe uzaviratelné (viko musi drzet a tésnit!),
bez ztzeného hrdla, ¢isté a nepotiisnéné (stejné tak i pruvodni listy!). VSechny napsané udaje
musi byt dobfe Citelné a srozumitelné.

Material urceny k cytologickému vySetieni

Kazdé podlozni sklo, nadoba ¢i zkumavka musi byt oznacena minimalné jménem a piijmenim
pacienta, rokem narozeni ¢i rodnym dCislem, vSechny udaje se musi shodovat s udaji
na privodnim listu.

V piipad¢ zaslani viceCetného materidlu musi byt jednotlivé lokalizace ¢i poradi odbért
oznaceny na sklech, nadobéach i1 priivodnim listu. Nadoby a zkumavky musi byt Cisté,
nepotiisnéné a nejlépe ulozené v plastovém sacku. Musi splilovat pravidla o adekvatni
velikosti vzhledem Kk zasilanému vzorku, byt dobfe uzaviratelné (viko musi drzet a tésnit!),
bez zuzeného hrdla, Cisté a nepotiisnéné (stejné€ tak 1 privodni listy!). VSechny napsané udaje
musi byt dobfe ¢itelné a srozumitelné.
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17 Biologicky material k cytologickému vySetieni

Obecné informace
Laboratof provadi zpracovani negynekologického cytologického materialu, dale jeho nasledné
barveni a zavérecné mikroskopické stanoveni diagnozy.

Odbér a metody provedeni
Odbeéry a metody provedeni jsou blize popsany v kapitole 13 této Laboratorni pfirucky.

Cytologické natéry a otiskové preparaty

Jsou do laboratofe dodavany jiz zpracované nebo se pfipravuji spravnou technikou,
dle ptislusného standardniho opera¢niho postupu (blize viz SOP-Z-02), piimo v laboratofi,
a to vzdy na ¢ista podlozni skla, kterd se ponechavaji na vzduchu zaschnout, tedy bez potieby
pouziti fixa¢niho prostiedku. Kazdy preparat musi byt fadn¢ oznacen identifika¢nimi udaji.
Cytologické otisky jsou zejména dopliujicim vySetfenim histologického vySetteni
u lymfatickych uzlin.

Télni tekutiny

Jsou dodévany do laboratote ve sterilnich zkumavkéch ¢i nadobach, nefixované (bez pridani
fixaniho roztoku), minimalni pozadavek na mnozstvi ¢ini 1,5 ml. Jedna se o tekutiny télnich
dutin (pleurdlni, peritonealni, perikardialni nebo jiné), mo¢, tekuty obsah ovaridlnich cyst,
lavaze, likvor atd.

Tekutiny jsou zpracovany cytospinovou technikou, technikou natéru ¢i zhotovenim
cytobloku.

Tkanové mikrofragmenty
Jsou dodavany ve zkumavkach, fixované 10% formalinem, zpracovany formou cytobloku.

Sputum
Je dodavano do laboratofe v uzavienych plastovych nadobkach, fixovano 70% alkoholem
(¢i lihobenzinem), zpracovano formou cytobloku.

18 Télo zemrelého

Pitvy zemfelych se provadéji k urCeni zakladni diagnézy, komplikaci, pficiny Gmrti
a k ovéreni zakladni diagnozy a lécebného postupu u osob zemielych ve Slezské nemocnici
Vv Opavé, p. o. Pii pitvé jsou patologem odebirany vzorky (evidovany ve formulédii Odebrany
nekropticky materidl k histologickému zpracovani, ID: F-30), které jsou nasledné zpracovany
za vzniku histologickych preparati. Ty poté mikroskopicky hodnoti 1ékai a stanovuje
diagnozu, ktera je soucasti Pitevniho protokolu.

PATOLOGIE se v problematice pitev a zemielych tidi § 88-92 zakona ¢. 372/2011 Sb. -
Zakon o zdravotnich sluzbéach. Déle se fidi zdkonem &. 193/2017 Sb., ktery novelizoval Zakon
o pohtebnictvi ¢. 256/2001 Sb., ve znéni pozdé&jsich piedpisu.

19 Znaceni téla zemielého
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Oznaceni téla zemielého provadi zdravotni persondl oddé€leni, na kterém doslo k umrti,
a to nasledujicim zpisobem:

A) Nesmyvatelnym popisovacem (fixem) na kazi horni c¢asti levé dolni koncetiny
(pfi amputaci na pravou dolni koncetinu, pfipadné horni koncetinu) — jméno a piijmeni,
rodné ¢islo, datum a hodina tmrti, oddé€leni.

U novorozence, kojence, batolete a ditéte do 6 let — udaje napsat (nalepit) na hrudnik.

B) Dale pak identifika¢ni kartickou na palci pravé dolni koncetiny (v odivodnénych
ptipadech na kotnik ¢i zapésti).
Novorozenctum a kojenciim se identifika¢ni karticka nedava.

Krom¢ vySe popsané¢ho zistdvd zemielym ponechdn na ruce identifikacni néramek
se jménem, piijmenim a datem narozeni, se kterym jsou piedani pohiebni sluzbé.

Cennosti zemfielého zistavaji na oddéleni, kde pacient zemiel, na misté¢ k tomu ur¢eném.
Nesnimatelné cennosti, vcetné¢ zubnich protéz z drahych kovi nalezené u mrtvého,
zapisuje prohlizejici 1ékar do Listu o prohlidce zemielého.

Vice viz aktualni platna verze SOPO SNO Péce o zemielého.

20 Pozadavky na transport tél zemrelych

Transport zemielych si zajist'uji zadatelé vyhradné sami, a to prostfednictvim povétreného
personalu nemocnice (sanitafi). Soucasné s kazdym zemfelym musi byt dodana 1 fadné
vyplnénd zdravotnickd dokumentace:
1. List o prohlidce zemielého,
2.Privodni list k pitvé dospélych, ten muize byt v ojedin€lych piipadech nahrazen
Propoustéci zpravou.

Nutna dokumentace je blize popsana v kapitolach 25. a 26. této Laboratorni prirucky.
Transport tél zemielych zajistuji v prubéhu provozni doby pracovisté povéefeni sanitaii
nemocnice, ktefi t€la a zdravotni dokumentaci preddvaji osobné sanitafi pitevniho traktu
PATOLOGIE. Mimo provozni dobu oddéleni a ve dnech pracovniho volna a pracovniho klidu
zajistuji svoz zemielych poveéfeni sanitafi nemocnice, ktefi je nasledné sami ukladaji
do chladiciho zafizeni (probiha za doprovodu pracovnika bezpecnostni sluzby SNO
Z vratnice, ktery ma klice od ptislusného vchodu do pav. P).

Pro transport zemfelych jsou vyhrazeny specialni voziky s poklopy (u novorozenci jsou
pouzity specifické pfepravni boxy), télo zemielého musi byt navic zabaleno do prostéradla.

Prijem téla zemrelého je blize popsdan V pracovni instrukci Péce o zemrelého (ID: PI-24).

21 Transport bioptického materialu
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Biopticky material je do laboratofe zasilan v uzavienych transportnich plastovych nadobach
spolu s dostateénym objemem fixa¢niho roztoku. Materidl je pfed transportem uchovavan
pii pokojové teploté. Pii dodrzeni téchto zasad neni rychlost transportu ze strany laboratoie
nijak limitovana.

Nefixovany materidl musi byt do laboratofe PATOLOGIE dodan okamzit¢ po odbéru.
Laboratof musi byt pted jeho odeslanim vcas telefonicky informovana. Amputaty koncetin se
zasilaji do laboratofe ve znacenych pytlich neprodlené po amputacich, zde jsou ulozeny
V chladicim zatizeni az do doby dalsiho zpracovani.

Material pro zpracovani na zmrzlo transport materialu pobiha neprodlené a co nejrychleji po
jeho odbéru. Laboratof musi byt pied jeho zaslanim vzdy telefonicky informovana. Zptisob
transportu je vhodné a mozné konzultovat piedem s patologem.

Ke kazdému materidlu musi byt dodan i1 fadné¢ vyplnény Privodni list k vySetfeni —
Histologie.

22 Transport cytologického materialu

Cytologicky materidl dodany na podloznich sklech (fixovany pouhym zaschnutim)
se uchovéava pfipokojové teploté a rychlost transportu do laboratofe neni limitovana.
Pfi transportu nesmi dojit k poskozeni preparatd. Je vhodné pouzit piepravni boxy ¢i jiné
odolné nadoby.

Cytologicky materidl nefixovany (télni tekutiny) je zapotiebi transportovat THNED
do laboratote, nebo jej uchovat v lednici pfi teploté od 2 do 8 °C, pokud neni mozné material
ihned odeslat. V tomto piipadé, je vSak nutno pocitat s uréitou urovni cytolyzy zavislé
na charakteru materidlu. Podminkou je pouziti dobte tésnicich zkumavek ¢i nadob.

Fixované téIni tekutiny se uchovavaji i transportuji pti bézné pokojové teploté.

Ke kazdému materialu musi byt dodan i fadné vyplnény Privodni list k vySetfeni - Cytologie.

23 Pisemné pozadavky na vySetieni

Zadatel (klinicky lékaf) svym pisemnym pozadavkem na vySetieni zodpovida za samotny
souhlas pacienta s vySetienim (viz www stranky SNO) a dale za to, ze poskytl pacientovi
dostatecné informace o cilech, podminkach a moznych disledcich vySetfeni.

Molekularn€ genetické vySetfeni je vysoce specifické, dosud velmi ndro¢né a nakladné,
a proto indikace musi byt uvazlivd a cilena. Klinik musi pfesné definovat pozadavky,
na néz oc¢ekava odpoveéd’, a dale zvazit omezeni jejich vypovédni hodnoty. PATOLOGIE se u
téchto typli vySetfeni fidi Aktualizovanymi pravidly pro prediktivni testovani solidnich
nadort platnymi od 5.3.2020 zvefejnénymi na strankach Spole¢nosti ¢eskych patologi (blize
viz http://patologie.info/standardy/41) a zasila pozadovany material k provedeni molekularné
genetického vySetieni do externich smluvnich laboratoii (fizeny dokument ID: SE-10).
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24 Privodni list k vySetieni

Ptislusny pravodni list k bioptickému nebo cytologickému vySetieni vyplni Iékai klinického
pracovisté (zadatel), nasledné jej vytiskne na format velikosti A4, podepise a pfiloZi jej
k odebranému materialu. Vyplnéné udaje musi byt vzdy ptesné, Citelné a kompletni.

Priivodni list musi minimalné obsahovat tyto nalezitosti:

a) ldentifikace pacienta:

e jméno a pfijmeni pacienta,
¢islo pojisténce a datum narozend,
kéd zdravotni pojistovny,
bydlisté pacienta,
pohlavi pacienta,
podrobnosti o umisténi v SNO,
kontakt.

b) Identifikace Zadatele:
e jméno a piijmeni, ICL, podpis lékafe indikujiciho vySetieni,
e ICP, nazev a adresa pracovisté/oddéleni, odbornost, nakladové stredisko, razitko.

c) Druh primarniho vzorku:

druh primarniho vzorku,

zpiisob a presna topografie odbéru,

specifikace pozadovaného vySetieni,

pocet odeslanych nadob s materidlem k jednotlivym lokalitdm,

Klinickou diagnozu a jeji kod dle MKN, klinickou indikaci k vysetieni a klinické udaje

nezbytné pro interpretaci (strucny pritbé¢h onemocnéni),

datum a ¢as odbéru,

e minuld histologicka vySetfeni a 1é¢ebné procesy,

e informace o dok4zanych nebo suspektnich infek¢nich chorobach (minimalné oznacit
LINFEKCNI®).

d) Pozadavky na urgentni vySetieni:
e peroperacni vysetieni ,NA ZMRZLO,
e nativni uzlina.

Vyrazné musi byt na Zidance vyznaceny udaje o pacientovi s podezienim na infekéni
onemocnéni ¢i prokazatelnou infek¢ni chorobu, napf¥. pozitivita HBV, HCV, H1V, TBC,
COVID 19 atd.

Laboratof pfijima od Zadatele elektronickou 1 tiSt€énou formu privodnich listl k vySetieni.
V ramci elektronického piijmu vzorku je ¢teckou nactena elektronickd zaddanka ze systému,
a to na zdklad¢ nacteni kodu z tist€né podoby pravodniho listu. Soucasné jsou zkontrolovany
vSechny udaje mezi elektronickou a tisténou formou zddanky. Pokud neni elektronicka
z4danka v systému k dispozici (nebyla zaslana), provede personal laboratofe manudalni piijem
zadanim informaci do systému z jeji tist€né podoby.
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Vzor pritvodniho listu je k nahlédnuti v Priloze ¢. 2 (kapitola 56) této Laboratorni prirucky.

25 Zdravotnicka dokumentace k télu zemrelého

Télo zemielého je piivezeno na pavilon P oddéleni PATOLOGIE, vchodem pro pohiebni
sluzby, vzdy s tadné vyplnénou a Ccitelnou zdravotnickou dokumentaci (List o prohlidce
zemielého, Privodni list k pitvé dospélych), nejlépe umisténou v obalce oznacené razitkem
odesilajiciho odd¢€leni.

1. List o prohlidce zemielého — 3 strany (kazda 2x)
- &ast A, list 1 —2x (UZIS, ZD PATOLOGIE),
- ¢ast Bl — 2x (matriéni ufad, ZD PATOLOGIE),
- Cast B3, list 1 — 2x (provozovatel pohiebni sluzby, ZD PATOLOGIE).

List o prohlidce zemielého musi obsahovat nasledujici informace:

a) Identifika¢ni udaje zemielého:
e jméno a piijmeni,

datum narozeni a rodné ¢islo,

misto narozeni,

pohlavi, statni ob¢anstvi,

kod zdravotni pojistovny,

zamestnani,

stav, ukoncCené vzdélani,

bydlisté,

misto umrti,

datum a hodina imrti,

nesnimatelné nahrady.

b) Identifikace Zadatele:
e jmenovka a razitko lékare, ktery provadél prohlidku téla zemielého,
e oddéleni, na kterém pacient zemiel.

c) Dalsi udaje:
e pficina tmrti a zakladni onemocnéni, pro které se pacient 1é¢il + kody MKN,

e pozadavek na provedeni pitvy.

Vice o Listu o prohlidce zemrelého se nachazi ve vyhlasce ¢.297/20208b ve znéni pozdéjsich
predpisii.

2. Privodni list k pitvé dospélych
Privodni list ke klinické pitv€é dospélych vypisuje prohlizejici 1ékat a popisuje v ném
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klinickou diagndézu, prabéh nastupu smrti se stru¢nou anamnézou a dalsi dilezité informace,

které zjistil pii prohlidce zemielého. Dale musi obsahovat:

a) Identifika¢ni udaje zemielého:
e jméno a pfijmenti,
datum narozeni a rodné cislo,
kéd zdravotni pojistovny,
zamgéstnani,
bydliste,
misto umrti,
datum prijeti, datum a hodina imrti,
¢islo chorobopisu,
kontaktni osoba- komunikacni heslo,
prakticky l¢kaft.

b) Identifikace Zadatele:
e jmenovka a razitko 1ékare, ktery provadél prohlidku téla zemfielého,
e oddéleni, na kterém pacient zemiel.

d) Dalsi udaje:
e pozadavek na provedeni pitvy atd.

Misto ,,Privodniho listu k pitvé dospélych* 1ze zaslat ,,Propoustéci zpravu®.

26 Dokumentace k mrtvé narozenym a zemi‘elym détem

Zivé rozené dité 0-1 rok Zivota:
List o prohlidce zemfelého: ¢ast A, list 1 —2X
cast Bl — 2x
¢ast B3, list 1 —2x
Zpréava o novorozenci
Porodopis

Déti 1-18 let:

List o prohlidce zemielého: ¢ast A, list 1 — 2X
cast B1 — 2x
¢ast B3, list 1 — 2x

Mrtvé rozeny plod (nad 500 g, narozené po 22. tydnu, nejméné 25 cm dlouhy):
List o prohlidce zemfelého: ¢ast A, list 1 —2X
cast B1 — 2x
cast B3, list 1 — 2x
Zpréava o novorozenci
Porodopis

U mrtvé rozeného plodu na List o prohlidce zemielého uvést datum narozeni a piijmeni
novorozence, piripadné i1 jeho jméno (pokud jméno nemd, vyplni se nejmenovany). Ditéti
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se neptifazuje oficialni rodné ¢islo, ALE vytvofi se z data porodu. Vidy vSak uvadéjte
do kolonky ,,¢islo pojisténce* Cislo pojisténce MATKY.

Potrat a indukovany potrat (méné nez 500 g, méné nez 22. tyden, genetika, vrozené
vyvojové vady plodu):

Pravodni list k zasilce bioptického materialu

Zprava o rodicce (u potratti z genetické indukce)

27 Ustni poZadavky na vySetieni

Ustni (telefonické) pozadavky ze strany Zadateli (pouze lékaiti SNO) jsou laboratoii
v urcitych ptipadech akceptovany. Jednd se zejména o piipady dodateéného provedeni
IHC vySetteni k jiz zpracovanému bioptickému vySetfeni (Iékat provede zdznam do LIS:
jméno zadajiciho lékate, oddéleni SNO), a dale predem hlaseny pozadavek na provedeni
peroperacniho vysetieni.

28 Zakladni informace k bezpecnosti pri praci s biologickym
materialem

Kazdy vzorek biologického materidlu je povazovan za potencialné infekcéni. Pfi manipulaci
se vzorky je tfeba se fidit bezpecnostnimi pfedpisy, pracovat rozvazné a na k tomu ur¢enych
mistech. Pfi manipulaci musi pracovnik dbat na to, aby se material nekontaminoval,
neznehodnotil ¢i materidl neohrozil pracovnika a jeho pracovni prostiedi.

Zaméstnanec je pii praci s biologickym materidlem ¢i s télem zemielého povinen se vzdy
chranit, ato pouZitim osobnich ochrannych pracovnich pomiicek (jednordzové rukavice,
ochranny plast’, zastéra, rouska, ¢epice, ochranny §tit ¢i ochranné bryle atd.) a ochranného
pracovniho odévu.

Zasady bezpecného provozu v laboratofi jsou dale zpracovany v ramci Provozniho fadu
oddéleni PATOLOGIE (ID:R-02). V laboratofi je dodrzovan pfisny hygienicky rezim v ramci
Dezinfek¢niho fadu.

29 Doba prijmu vzorku

Transport bioptického materialu si zajiStuji zadatelé sami prostfednictvim sanitait
nemocnice. Tento material je pfijiman POUZE v pracovni dny Vv dobé¢ 12:30 - 13:30 hod.
V ptijmové mistnosti pavilonu O v 1. patfe.

Peroperaéni biopticky material je pfijiman také POUZE v pracovni dny Vv dobé 7:30 —
14:00 hod.

Cytologicky material je pfijiman také POUZE v pracovni dny v dobé 6:00 — 14:00 hod.

Po ptedchozi telefonické domluvé lze pfijmout nativni a cytologicky materidl nejpozdéji
do 15:00 hod., a to pouze v pracovni dny.
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30 Doba prijmu a vydeje zemrelych

Doba piijmu zemielych

Zemfieli jsou prijimani a ukladani do chladiciho zatizeni nepretrzité.

V pracovni dny od 6:00 do 14:00 hod. zaméstnancem pracovisté PATOLOGIE (pitevni
sanitai na pavilonu P). Mimo tuto dobu zajist'uji ulozeni t¢la zemielého povéieni a proskoleni
sanitafi nemocnice.

Doba vydeje zemrelych
Zemfteli jsou vydavani pouze v pracovni dny Vv rozmezi 7:00 - 11:00 a 12:00 - 14:00 hod.,
a to predem nahlasené pohiebni sluzbg.

31 Prijem vzorki a vedeni dokumentace

Biologicky material od Zadatelii piebiraji zdravotni laborantky PATOLOGIE, které ihned
provadi kontrolu identifika¢nich udaji na privodnim listu a transportni nadobé. V ptipadé

neshody je vzorek vracen zadateli s provedenim zapisu v fizeném formulafi Kniha neshod
(ID: F-17).

Po kontrole a pfijeti biologického materidlu nésleduje vlastni evidence pfijatych pozadavki
zadanim udaja z privodnich listi k vysetieni do LIS prostfednictvim ¢tecky kodu. Pravodni
listy jsou uloZeny jako OMR scan a pfifazeny k bioptickému cislu daného vySetfeni. Do LIS
je pracovnik pfihlaSen vzdy pod svym uzivatelskym jménem a heslem. Informace, kdo dany
biologicky material ptevzal, zkontroloval, ¢as a datum pfijmu, kdy byly informace
z pruvodnich listi zaneseny do LIS jsou uvedeny v systému LIS. Veskeré tyto informace jsou
dohledatelné v systému LIS- historie operaci.

Postup pracovnika p¥i prijmu

- kontrola shody privodniho listu s pfijimanym materidlem v transportni nadobé
(identifikacni udaje pacienta, jasna identifikace odbérovych nddob a druhu fixativa,
druh materialu atd.),

- kontrola mnozstvi a stav biologického materialu, stav odb&rové nadoby, Casovy limit
(napft. u peroperacniho vySetteni, likvoru atd.),

- prifazeni vySetiovaciho ¢isla z Ciselné tady LIS wvytiStén Stitek, ktery je nalepen na
privodni list, shodnym ¢islem jsou posléze oznaceny tkanové kazety, preparaty, cytobloky
atd.),

- uloZeni transportni nadoby a privodniho listu na blokovnu biologického materidlu,
Vv ptipadé¢ cytologického materialu ulozeni v cytologické laboratofi,

- provedeni zaznamu o piijeti vzorku v laboratornim informa¢nim systému LIS.

Biologicky materidl je po takto provedeném piijmu zpracovan dle standardniho opera¢niho
postupu. Ke kazdému vySettovanému piipadu je vedena pfesnd evidence o poctu
pfipravenych tkanovych blocki, poctu preparati a pouzitém barveni s moznym dohledanim
pracovnika, ktery ukon provedl. Pod ptidélenym potadovym c¢islem jsou oznacené pravodni
listy, tkaniové kazety, preparaty a cytobloky déle zpracovavany a uchovavany.

V laboratornim informa¢nim softwaru je vedena elektronicka dokumentace, origindly
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pravodnich lista s vysledky jsou po uzavieni ptipadu archivovany.

Osobni udaje vySetfovanych pacientll jsou uchovavany tak, aby nebyly dostupné jinym
osobam nez pracovnikiim, kteti vySetfeni provadéji.

Problematika podrobné rozebrana v rizeném dokumentu pracovisté: smernice Transport,
prijem a zpracovani biologického materialu (ID: S-06).

32 Prijem téla zemrelého a vedeni dokumentace

Sanitat ptiveze zemielého (na specialnim voziku s poklopem) z oddéleni, kde zemfel,
k ulozeni do chladiciho zafizeni k tomu ur¢enému a pteda jej spolu s ptisluSnou zdravotni
dokumentaci sanitafi pitevniho traktu.

Tento pracovnik provede kontrolu identifikaénich udaji ve ZD s oznaCenim na téle
zemfielého. Provede zapis do Knihy pfijmu a vydeje zemielych a dle vedené evidence pftitadi
zemielému poradové Ccislo. VSechny tiskopisy ZD néasledné¢ predda dokumentacnim
pracovnicim na sekretariatu pracovisté. Dokumentaéni pracovnice zapisi tidaje o zemfelém
do Knihy zemfelych i do laboratorniho informacniho systému. Zalozi a eviduji dalsi
doprovodnou dokumentaci — v piipadé¢ pitvy Pitevni protokol.

Nadoby se vzorky odebranymi pii pitve, tkanové kazety, zhotovené histologické i cytologické
preparaty jsou zpracovavany 1 uchovavany pod pofadovym ¢islem pitvy. Ke kazdé provedené
pitvé je vedena evidence o poctu pripravenych tkanovych blockil, po¢tu preparati a pouZitém
barveni (ID: F-30) stejné tak i informace o jednotlivych organech vysetfenych pii samotné
pitvé (formuldé Privodni list k pitevnimu protokolu, ID: F-27). Udaje zemielych jsou
uchovavany tak, aby nebyly dostupné jinym osobam nez pracovnikim, ktefi vysetfeni
provadeéji.

vy

(ID: PI-24).

33 Kiritéria pro prijeti ¢i odmitnuti vadnych (koliznich) vzorki
Kritéria pro prijeti primarnich vzorku

Laboratof prijme vzorky v piipadech, Ze:

e jsou dodrzeny podminky odbéru, manipulace s biologickym materidlem a jeho transportu
do laboratofe,

jsou udaje na doprovodné dokumentaci spravné, uplné a Citelné,

je potvrzena shoda udajii v dokumentaci se znacenim nadob s materidlem, téla zemtelého,
je biologicky materidl dodan v dostate¢ném mnozstvi k provedeni pozadovaného vySetteni,
biologicky material neni kontaminovany.
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Kritéria pro odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich vzorki

Laborator si vyhrazuje pravo odmitnuti vzorki v nasledujicich pripadech:

e porusSeni zasad odbéru a transportu biologického materialu,

nejasna identifikace jednotlivych vzorku,

kontaminovany ¢i jinak poskozeny vzorek nebo pravodni list,

mechanicky poskozena transportni nadoba s biologickym materidlem,
nedostate¢né mnozstvi biologického materidlu k vlastni analyze,

mechanicky zhmozdéna ¢i termicky alterovana tkan,

zpozdéné dodéani nativniho vzorku do laboratofe,

chybéjici identifikacni Stitek na transportni nadobé,

necitelné ¢i jinak nejasné, neuplné tdaje — na pritvodnim listu €i transportni nadobé,
pouziti nevhodného nebo zadného fixacniho roztoku,

pouziti malého mnozstvi fixacniho roztoku v poméru k velikosti tkané¢,

vice riznych topografickych odbérii v jedné transportni nadobé,

Spatné oznaceni vzorku stehy ¢i jinymi znackami urcujicimi topografii zmény (urcené
k cilenému bioptickému vysetieni),

nepfilozena doprovodna dokumentace — dodan pouze vzorek,

nespravny druh pravodniho listu,

nedostatecny pocet pruvodnich listd,

nedodan vzorek — dorucen pouze pruvodni list,

kolizni rozdily v tdajich na privodnim listu a nadobce/podloZnim skle/zkumavce/,
zadost o vySetfeni, které laboratof neprovadi,

a dalsi situace s niZsi Cetnosti.

34 Kritéria pro odmitnuti prijeti téla zemrelého

Mozné divody pro odmitnuti pfijeti téla zemtelého:
e tclo zemtelého, jehoZ umrti nastalo mimo zdravotnické zatizeni,
télo zemielého bez oznaceni identifikaCnim naramkem,
télo zemielého bez jasné identity zemielého,
télo zemfelého bez fadn¢ vyplnéné, kompletni a Citelné ZD,
télo zemielého bez provedeného zaznamu o cennostech — snimatelné ozdoby.

Ptipadné neshody teSi pitevni sanitaf telefonicky s klinickym oddélenim (niprava musi
byt sjednana okamzité!), a to sam, popiipadé¢ pieddvd informaci a Zzadost o vyfizeni
na sekretariat PATOLOGIE SNO.

Jakékoliv zavazné nesrovnalosti ohlasi pitevni sanitar neprodlen¢ vedoucimu laboratofte.

35 Postupy pri nespravné identifikaci vzorku nebo priuvodniho
listu

Pokud nastal diivod k odmitnuti vzorku, je tento biologicky material navracen prostfednictvim
povéten¢ho sanitafe zpét zadateli, ktery musi sam sjednat napravu. Laboratoi odesila
zpét vzdy soucasné biologicky materidl a Zadanku pacienta. Zadatel je telefonicky informovan
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o divodu nepiijeti vzorku. Laboratot vycka na pfipadnou opravu ze strany zadatele, ta muze
probéhnout i na misté, pokud se Zadatel osobné dostavi.

Vsechny kolizni (vadné) a odmitnuté vzorky jsou persondlem laboratofe zaznamenavany
v Knize neshod (ID: F-17) ¢&i vostatnich fizenych zaznamech interni dokumentace
(napt. Formulaf pro evidenci neshod a napravna opatieni, ID: F-03). Kniha neshod je ve dvou
provedenich (zvlast’ pro biopticky a cytologicky provoz). V ramci pfezkoumani vedenim jsou
minimalné jednou ro¢né feSeny a vyhodnocovany neshody tykajici se koliznich vzorki
piijatych laboratofi.

V ptipadé€ nenahraditelnych ¢i kritickych vzorkl je vedoucim lékatem stanoven dalsi postup,
je informovan Zadatel, proveden zaznam v ramci neshodné prace.

36 Postupy prijeti nestandardnich vzorku ¢i pozadavki

Postup prijeti nestandardnich vzorku

Plati pro pfipady zaslani poskozeného ¢i neuplného vzorku. Je-li to mozné a dostupné, zajisti
zadatel ve shodé s pozadavky laboratofe odbér nového vzorku. Pokud nelze zajistit novy
vzorek a soucasné nehrozi chybna identifikace zpracovavaného materialu, mohou byt pfijaty
vzorky, které nespliiuji v plné mife pozadavky laboratofe. V tomto ptipad€, pfijimaci
pracovnik na privodnim listu uvede povahu problému, zajisti zapis o neshodné praci
a informuje o tom vedouciho laboratofe a nasledné Zadatele.

Postup prijeti nestandardnich pozadavku

Plati pro ptipady poZadavku na nestandardni vySetieni, €i vySetfeni, které laboratof neprovadi
(napt. molekularn€¢  geneticka vySetfeni, imunofluorescence atd.). Pracovnik piijmu
telefonicky ovéfi spravnost pozadavku u zadatele. Néasledné nahldsi znéni nestandardniho
pozadavku vedoucimu laboratofe nebo jeho zastupci, ktery zajisti pfezkoumani pozadavku
u zadatele a navrhne dals$i postup.

r v

37 Smluvni laboratore, konzultacni ¢innost laboratore

VySetfovani smluvnimi laboratofemi je popsano v fizeném dokumentu pracovisté PK-01
Prirucka kvality PATOLOGIE. Laboratot vede aktudlni seznam tohoto druhu pracovist
(Seznam smluvnich laboratofi a konzultantd, ID: SE-10), v ramci pfezkoumani systému
kvality jsou vedenim laboratofe tato pracovisté¢ pravidelné¢ hodnocena (formuldi Hodnoceni
smluvnich laboratofi a konzultantd, ID: F-36).

Lékati oddéleni PATOLOGIE poskytuji konzultaéni ¢innost v minimalnim rozsahu, a to
v ptipadech slozitych a téZzko diagnostikovatelnych nadorovych i nenddorovych procesi,
poradaji pak pro lékare klinicko-patologické seminafte.

V obtiznych ptipadech nebo na pozadani klinika se provadi tzv. druhé cteni, event.
konzulta¢ni vySetfeni, kdy se tkanové blocky a preparaty zaSlou na vysS$i nebo referencni
pracoviste, zpravidla univerzitniho typu, napt. u lymfom, u kterych je druhé ¢teni na vysSSim
pracovisti samoziejmosti.

Evidenci, pfijem i odeslani materidlu vcetné pruivodni dokumentace tzv. druhého cteni
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¢i konzultacnich vySetieni zajist'uji na oddéleni dokumentacni pracovnice.
Konzultaéni ¢innost mize byt provadéna telefonicky, pisemné nebo osobné dle vyzadani
a dale v ramci odbornych vzdélavacich akci (konference, seminaie atd.).

38 Zajisténi kvality vySetrovacich postupii formou interni
a externi kontroly

Zajisténi interni a externi kontroly kvality v laboratofi je feSeno vnitinimi smérnicemi v ramci
fizené dokumentace: Smérnice o externim hodnoceni kvality (ID: S-02), Smérnice o interni
kontrole kvality (ID: S-03).

39 Hilaseni vysledku v kritickych intervalech

Pracovis$té¢ ma vypracovany Seznam hodnot v kritickych intervalech (ID: SE-04), které jsou
neprodlené telefonicky hldSeny na klinickd pracovist¢ pracovnikim bezprostiedné
odpovédnym za péci o daného pacienta, je-li n¢jakd z téchto hodnot v kritickém intervalu
I¢ékatem zaznamenéna. Povinnosti patologa, ktery dané hlaSeni realizoval, je provést pisemny
zaznam v Zaznamniku hlasenych hodnot v kritickych intervalech (ID: ZS-11), ktery obsahuje
informace o datu a Casu pfedani informace, komu bylo hladSeni sdéleno, obsah podané
informace, jméno, piijmeni a podpis patologa, ktery informaci piedal. Tento zaznamnik
je v kazdé pracovné 1ékaie PATOLOGIE.

40 HlaSeni vysledkii peroperacniho vySetieni

Nalezy jsou lékatem telefonicky hlaseny okamzité po odecteni operatérovi (dispecerka
predava telefon), do piislusného zaznamového sesitu (ID: ZS-14) je soucasné proveden zapis,
ktery obsahuje mimo jiné ¢as pfedané informace a jméno lékate, ktery diagnostikoval a ptedal
informaci o vysledku a jméno 1ékafe operatéra, ktery prevzal diagnozu - informaci.

VySetfeni je nasledn¢ na PATOLOGII po zpracovani klasickou parafinovou metodou
doplnéno definitivni diagnozou, které je odeslana ve forme tisténé zadveérecné zpravy.

41 Vysledky bioptickych a cytologickych vySetieni, obsah
zavérefné zpravy

Zjistené mikroskopické zmény, vcetné diagnostické rozvahy a zavéru s vyjmenovanim

pouzitych metod specidlniho barveni (HC a IHC) jsou zaznamendvany do nalezové casti

elektronické privodky v ramci LIS.

Po zadani vykont pro ZP je zavérecna zprava (vysledek) vytisténa a predlozena odecitajicimu
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1ékari ke kontrole. Za spravnost nalezové Casti vcetné spravnosti pouzitych k6di SNOMEDu
zodpovida vyhodnocujici 1ékar.

Vystup z LIS v podobé vysledkového listu (zavéreéné zpravy) obsahuje:

e jasné a jednoznacné oznaceni vysetieni,

e identifikaci laboratoie, ktera vydava zavéreénou zpravu,

e jednoznacnou identifikaci pacienta (pfijmeni a jméno pacienta, ¢islo pojisténce, bydliste
pacienta atd.), ta uvedena na kazdé stran¢,

e identifikaci pracovisté nebo zdravotnického zafizeni pozadujici vysledek vySetteni,

identifikace zadatele (jméno, piijment, pracovisté, ICP, ICL atd.),

datum odbéru vzorku,

klinickou indikaci k vySeteni (diagnozu),

datum pfijeti primarniho vzorku laboratofi,

datum primarniho tisku nalezu (datum vystaveni zavére¢né zpravy),

druh primarniho vzorku a jeho topografie,

jiné poznamky (napt. makropopis, hodnoceni kvality a dostate¢nosti dodaného materialu,

puvodni a opravené vysledky, dodate¢na sdé€leni), které mohou vyznamnym zplsobem

ovlivnit vysledek vysetfeni aj.,

e vysledek vysetieni - kod morfologie v¢. textové interpretace vysledku,

e identifikaci osoby, kterd vyhodnotila a autorizovala uvolnéni nalezu (razitko, podpis),

e (islovani stran spolu s celkovym poctem stran.

42 Formy vydani bioptickych a cytologickych vysledki
Tisténé vysledky

Po kontrole a schvaleni odecitajicim Ilékafem jsou v jednom provedeni distribuovany
vV uzavienych, barevné odliSenych a oznacenych obdlkdch na klinickd pracovisté
pies podatelnu nemocnice, kde je pravideln¢ ve vyhrazeném case predavaji povéteni
pracovnici laboratofe. Kopie malignich nélezi, vCetné oprav, jsou stejnym zpusobem
pravidelné odesilany na registr Klinické onkologie SNO. Originaly vysledki véetné zaslanych
privodnich listh jsou uchovavany v archivu pracovisté. Kopie vysledkli jsou zasilany na
zéklad¢€ pisemnych zadosti 1 jinym oSetfujicim lékatftm.

Elektronické vysledky

Vysledky vySetieni jsou na klinickd pracovisté zasilany 1 v elektronické podobé, a to ihned
po autorizaci vysledku (podpisem na zadance piisluSného odecitajiciho 1ékare) automaticky
nastavenym pienosem z LIS do KIS — IS Akord, kde mohou zadatelé o vysledek nahlizet.

Elektronicky pi‘enos vysledki do klinického informacniho sytému (KIS — IS Akord):

e urcen pro zadatele ze Slezské nemocnice v Opave, p.o.,

e po schvaleni povolen pfistup pro externi zadatele — MUDr. Mikolajek, Zubni chirurgie
s.r.o, MUDr. Ivana Lubojacka.

e piimy piistup Iékari (Zadatell) do informacniho systému k odeslanym vysledkiim
vySetfeni,

e vysledky vySetfeni jsou nedostupné v pribéhu zpracovani diagnostického ptipadu, kdy
mohou byt vySetfeni dopliiovana a upfesiiovana, po uzavieni diagnostického ptipadu je
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vysledek vysetfeni jako kompletni odeslan (expedovan) do KIS Zzadateli o vySetieni,
dostupna jsou pouze uzaviena vysetieni,

e vzhledem kduvémé povaze dat je komunikace uzivatele se systémem zajiSténa
prostiednictvim uzivatelského jména a hesla,

e spravu uzivatelskych ucti do NIS zajist'uje administrator informac¢niho systému,

e |ékafim jsou dostupné vysledky vySetfeni vSech pacienti v NIS, sestrdm pouze
na oddélenich a ambulancich, kde pracuyji,

e pfistup ke zdravotnické dokumentaci je dan striktn¢ dle matice ptistupovych prav, ktera je
spolu se zabezpecenim, archivaci dat a dalSimi informacemi popséana fizenou dokumentaci
Slezské nemocnice v Opave, p.o.

Uvolnovani vysledkl se provadi kazdy pracovni den. Vysledky nejsou sdélovany pacientim
ani dalsim osobam jakoukoliv formou. Zavéreéné zpravy o vysledku bioptického,
cytologického vysetieni ¢i vysledku pitvy jsou zaslany pouze 1ékafii, ktery o vySetieni zadal
nebo je oSetiujicim 1ékafem pacienta.

Telefonické vydavani vysledkii

Vsechny vysledky jsou elektronicky odesilany. Lékar si je miize vyzvednout, a to navic pfi
plném zabezpeCeni prenosu dat s ohledem na davérnost informaci. Z tohoto divodu neni
praktikovano a je naopak piisné zakazano telefonické sdélovani vysledki zaméstnanci
laboratote (plati pro stiedni nelékatsky personal).

Lékafi pracovisté¢ jsou opravnéni poskytovat kolegim na jednotlivych pracovistich
(pouze v nezbytné nutnych ptipadech) vysledky telefonicky, pokud vsak piredtim ovéfili
identifikaci Iékare, ktery telefonickou informaci Zada.

Hlaseni telefonicky podanych vysledki musi byt vzdy zapsano do Knihy telefonicky
hlasenych vysledkt. Tento zapis musi obsahovat informace o datu a ¢asu predani informace,
komu bylo hlaseni sdéleno, obsah podané informace, ¢islo vySetfeni. Tento zaznam je veden
kazdym lékafem pracovisté (ID:ZS-06).

Zvlastnim piipadem je peroperacni vySetieni, kdy je predbézny nalez hlaSen odecitajicim
lékafem zadavateli pfimo na operacni sal (telefonicky), a to okamzité¢ po jeho odecteni.
Soucasn¢ je proveden =zapis o nalezu do privodniho listu k vySetieni a posléze
i do zaznamniku pro evidenci peropera¢nich vysetieni.

V Zadném piipadé neni telefonicky informovana tfeti strana.

Ve vyjimecnych pripadech je mozné sdélit opravnénym zadatelum vysledek telefonicky, pokud
Si lékar predtim overil identifikaci lékare, ktery informaci Zdada (viz Seznam oprdvnénych
prijemci telefonicky hlasenych vysledkii — externi zadatelé, ID: SE-16).

43 Vysledky pitev

a) Pitevni protokol - predbéZna diagn6za onemocnéni a pri¢ina smrti - je stanovena
patologem na zdkladé¢ zmén organti a tkani zjiSténych pfi pitvé. Je uvadéna v Piedbézné
pitevni zpravé (PredbéZzna pitevni diagnosa), kterd je na klinické pracoviSté Zadatele
odeslana do 3 pracovnich dni od provedeni pitvy.

b) Pitevni protokol — epikrisa - je stanovena definitivni kone¢na diagnéza (na zakladé
mikroskopického vysetfeni nekroptickych vzorki), nejpozdéji do 3 meésicti od provedeni
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pitvy, vysledek je v tisténé podob¢ zaslan na klinické pracovisté zadatele.

Opis Pitevniho protokolu - epikrisa je odeslan také praktickému Iékati (pokud je znam) a dle
diagnozy piipadné i na onkologické oddéleni SNO — HlaSeni zhoubného novotvaru.

Originaly pitevnich diagnéz v latiné s Ceskym zavérem, cesky makropopis, histologie
nekroptickych vzorkl, vysledky laboratornich vySetfeni jsou soucasti Pitevniho protokolu
a jsou uchovavany v tisténé i elektronické podobé v archivu pracoviste.

Podani informaci pozistalym (identifikovani heslem, které je uvedeno na Pravodnim listu
k pitveé), je mozné po predchozi domluvé. Tyto informace sdéluje pouze lékatr - patolog,
ktery 0 tom provede zapis do formulafe Zapis o podani informaci k vySetteni (ID: F-47).

44 Typy nalezi a laboratornich zprav

Vsechny patologem zjisténé nalezy (tzn. stanovené mikroskopické diagnozy) se vydavaji
pouze jako hotové, ukoncené a kompletni zpravy. VSechny vysledky jsou v laboratofi
dostupné v elektronické i tist€né forme, v obou formach jsou vysledky také archivovany (vice
viz Smérnice pro vydavani vysledka vySetieni, ID: S-08).

Patolog se pii vySetfovani fidi mezinarodné uznavanymi standardy, u nddord pouziva
mezinarodni klasifikace TNM, histologické typizace nadort dle WHO, vcetné stanoveni
gradingu a pouziva algoritmy doporu¢ené Ceskou spoleénosti patologl pii zakladnim i
imunohistochemickém hodnoceni zhoubnych nadorii. V konkrétnich ptipadech lékat hodnoti
velikost nadord, jejich vzdalenost od resekéniho okraje, hranice nadorti, posuzuje okoli
nadoru, zanétlivou celulizaci v nadoru a okoli, hloubku invaze, Sifeni do krevnich nebo
lymfatickych cév, Sifeni kolem nervii a podobné. U nékterych typi nadortt hodnoti
prognostické i prediktivni markery. Patolog dale vyuZiva specidlni zafizeni (na pofizeni
mikrofotografii) a software.

45 Opakovana a dodate¢na vySetieni

Jestlize nebyl vzorek pti analyze spotfebovan, Ize provést dodatecné ¢i opakované vysSetieni
na zadost patologa nebo piivodniho ¢i jiného Zadatele z fad klinikli (nej¢astéji onkologa).

Vse je zaznamenano do dokumentace — vysledku vySetieni a LIS, odeslano zadateli
a archivovano na pracovisti stejné jako u pivodniho vySetfeni.

46 Vydavani vysledka pacientiim

V zadném piipadé nejsou o vysledku bioptického ani cytologického vysSetfeni telefonicky
ani pisemné informovany vySetiované osoby ani jejich pfibuzni. Zavéreéné zpravy jsou
Z laboratote zaslany pisemné zadavateli vySetfeni, ktery vySetfované osobé predava vysledek
vysetieni s patficnym vysvétlenim.

O vysledku pitvy se mohou pozistali informovat osobné na odde¢leni PATOLOGIE,

avSak pouze po piedchozi domluvé na sekretariatu pracovisté (kontakt viz kap. 3),
a po vyplnéni formulaie F-47 Zapis o podani informaci k vySetfeni, ktery je nésledné ulozen
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a archivovan v Pitevnim protokolu. Informace o vysledku pitvy se telefonicky sd¢luji pouze
po uvedeni komunikacniho hesla. Provede se zaznam do protokolu.

47 Zmény vysledkii a naleza

Pokud vysledky zpracovani vzorka kvalitativné vybocuji z o¢ekavaného ramce, je zjisStovana
pricina tohoto vysledku. Odchylky mohou souviset s vlastnosti vzorku ¢i jeho zpracovanim.
Zaznamy o odliSném vzhledu ¢&i odchylkdch ve zpracovani jsou zaznamenavany
na pravodnich listech a v laboratornich zdznamnicich. Pokud by zaznamenané odchylky byly
takového charakteru, Ze by mohly ovlivnit spolehlivost vysledku, nelze tyto vysledky pouzit
pii zavérecném hodnoceni.

Po zjisténi a odstranéni pfiCiny problému musi byt vySetieni zopakovano tak, aby nebylo
pochyb o spravnosti vysledku. Lze pouzit rezervu vzorku, je-li Kk dispozici. V piipadé
nezbytnosti opakovani vysetfeni za novych podminek je neprodlen¢ informovan Zadatel
vySetfeni s pfislusnym vysvétlenim. Pfi zmén€ diagnostického zavéru jsou ponechany
puvodni udaje, do systému je dopsdna oprava vySetieni v plném znéni vcetné¢ data
a identifikace lékare.

Opravy vysledkovych listl 1ze provést pro:
¢ identifikacni ¢ast - napf. oprava jména a ptijmeni pacienta, rodného ¢isla, pojistovny atd.
- opravy identifika¢nich udajl jsou provadény personalem laboratote,
¢ vysledkovou ¢ast - oprava textu vysledkové ¢asti zavéreénych zprav,
- provadéna pouze 1ékarem - patologem.

Denné je provadéna kontrola vysledkii vSech uzavienych vySetieni. Dojde-li ke zjiSténi
chybného vysledku, musi byt ihned opraven. Pokud nastane situace, kdy chyba byla zjiSténa
az po vydani vysledku laboratofe, je vystaven novy (revidovany) vysledkovy list vySetieni
se zapsanym spravnym vysledkem. Opravu vysledku provadi vedouci laboratofe ¢i ostatni
1ékati pracoviste.

Pivodni vysledek =zastane v informa¢nim systému, knému piibude novy vysledek
s informaci, Ze se jedna o opravu vysledku plivodniho. Pfepsanim a s nazvem ,,Novy tisk* je
opraveny vysledek vySetfeni znovu vytiStén a odeslan k zadateli, ktery je navic I¢karem
oddéleni PATOLOGIE telefonicky upozornén na tuto opravu/zménu piivodniho nélezu.
Béznym ptipadem je zména/doplnéni vysledkové ¢asti pii doplnéni nadlezu 1€kafem oddé€leni
(doplnéni imunohistochemickych metod, konzultacnich dodatkl apod.). V tomto piipad¢ je
vyti§tén novy vysledkovy list s pivodnim textem vcetné nového dodatku. Privodni list
k vysetfeni oznacen ,,Novy tisk®.
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48 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku vySetieni

Vzorky biologického materidlu jsou laboratofi zpracovavany pribézné v poradi, ve kterém
jsou pfijimany do laboratofe. Materidl pro peroperacni vysetfeni ma vzdy piednost pred
ostatnim materialem.

PRUMERNA DOSTUPNOST

DRUH VYSETRENI VYSLEDKU (DOBA EXPEDICE)

Bézné histologické vysetieni (zakladni barveni)

do 5 pracovnich dnil

Bézné cytologické vySetfeni

do 5 pracovnich dnil

Histochemické vysetfeni

do 10 pracovnich dna ¢i vice

Imunohistochemické vySetfeni

do 10 pracovnich dna ¢i vice

Peroperac¢ni vySetteni (jeden vzorek)

do 30 minut od pfijmu

Dofixovani biologického materialu

do 6 pracovnich dnii

Doblokovani biologického materialu, prokrajovéni

vybranych tkanovych bloki

do 10 pracovnich dna

Odvapnéni ¢i dalsi specialni metody

nelze blize specifikovat

Uzavteni pitevniho nalezu

do 3 mésict od provedeni pitvy

Konzulta¢ni vySetfeni

nelze blize specifikovat

U pftipadd, které vyzaduji konzultaci, druhé ¢teni ¢i dopliujici vySetteni, které laboratot sama
neprovadi, nemutze laboratof ovlivnit rychlost odecteni/zpracovani vy$$im pracovistém,
dostupnost vysledku nelze piesné specifikovat, pfedbézny termin bude sdélen po vzajemné
komunikaci.

V ramci Zpravy zprezkoumani vedenim probihd u nahodné vybranych vySetfeni
tzv. hodnoceni TAT (= odezva laboratofe na pozadavky klientd, tedy doba od piijmu vzorku
po vydani vysledku vySetteni), ¢imz laboratot pravidelné ovéiuje dodrZovani nastavené doby

expedice vysledki u jednotlivych druhti vysetfeni.

49 Casové intervaly pro uchovani vzorki

Laboratof ma stanoveny minimalni doby pro ulozeni zpracovavanych a vyhodnocenych
materidli biologické povahy (viz tabulka nize).

‘ FAZE - ] . .
MATERIAL ZPRACOVANI DOBA UCHOVANI | MISTO ULOZEN{
Tkan (fixovana)* 2 — 4 tydny Skiii s rezervami
Biopsie 11« :
Tkéanovy blo¢ek 20 let Archiv
Trvaly preparat 20 let Archiv
Cytologie Té&lni tekutiny a mo&* | 24 hodin (od pifjmu) Lednice
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Parafinovy cytoblok 10 let Archiv
Trvaly preparat 10 let Archiv

Tkai (fixovana)* 1 - 3 mésice Skiii s rezervami
Nekropsie Tkanovy blocek 10 let Archiv
Trvaly preparat 10 let Archiv

Vysvétlivky: 1 - Neni-li pii zpracovani spotiebovano.

Pokud nebyl materidl primdrné zpracovan cely, je zbyld tkan ponechéna v tzv. rezervé,
na misté¢ k tomu urceném. Po ukonceni doby uchovani jsou rezervy likvidovany v rdmci

infek¢niho odpadu dle ptislusnych piedpist a pravidel uvedenych v Provoznim tadu oddéleni
PATOLOGIE (ID: R-02).

Nakladani s JLP (jiné lidské pozustatky) dle ptislusnych predpisii a pravidel uvedenych (ID:
P1-26).

50 Zpiusob FeSeni stiznosti

Opravnéna stiznost klinickych 1ékatil, pacient a jinych stran je vzdy pfinosnym podnétem
pro zlepSeni prace laboratofe. Laboratof tim ziskava kladnou i zapornou vazbu od uzivatela
laboratornich sluzeb, podnéty od pracovniki, pacientll nebo ostatnich ucastnikd.

Vsechna vySetieni v laboratofi jsou provadénd s maximalnim dirazem na kvalitu tak, aby se
minimalizovaly pfi¢iny vzniku moZnych ndmitek a stiZznosti druhé strany. V ptipadé€ namitky
nebo stiznosti vystupuji zameéstnanci laboratofe vii¢i podavajicimu korektné a vstiicné€ s cilem
fesit danou stiznost objektivné a bez zbytecného odkladu.

Na oddéleni se zabyvame proSetienim kazdé¢ stiznosti, kterd se tyka:

vysledki laboratornich vySetteni,

rozsahu provadéného vysetient,

terminu provedeného vysetfent,

zpisobu jednani a chovani zaméstnancd,

nedodrzeni piedepsanych ujednani vyplyvajicich z uzaviené dohody o provedeni
vysetieni,

e dalSich mén¢ Castych ptipadl stiznosti.

Zadatel miize rovnéz pozadat o druhé &teni jinym patologem pracovisté PATOLOGIE,
pfipadné externim patologem jiné¢ho pracoviste.

V pfipad¢ drobnych pifipominek k praci laboratofe, které pfijima, okamzité fesi a nasledné
informuje svého nadfizeného kterykoliv pracovnik laboratofe, je vyfizovani stiznosti véci
vedeni laboratofe.

24

SNO, je proveden zapis do fizeného formulafe Reklamace - stiznost (ID: F-55).
O stiznostech, jejich proSetfeni a pfijatych ndpravnych opatfenich je zdkaznik
vzdy informovan.
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51 Zpisoby mozného podani stiznosti a postupy reSeni

Stiznosti je mozné prednostné podavat u vedouciho laboratofe (v dobé jeho nepfitomnosti u
jeho zastupce ¢i povéteného pracovnika) ¢i u ombudsmana SNO.

StiZnost lze podat:
a) pisemné (véetné e-mailem),
b) ustné (telefonicky ¢i pfi osobnim jednani).

U podané stiznosti se eviduje zaznam (ID: F-55), ktery musi minimalné obsahovat:
- datum obdrzeni stiznosti,
- jméno a piijmeni sté¢zovatele, jeho adresu a kontakt na néj,
- formu podani stiznosti,
- predmét stiznosti,
- jméno a pfijmeni pracovnika, ktery stiznost piijal/evidoval.

a) Postup FeSeni ustné podané stiznosti
Jde-li o drobnou pfipominku k praci laboratoie a lze ji vyfeSit okamzité, uéini tak vedeni
laboratote nebo ptitomnd laborantka. Tento typ stiZznosti se nezaznamenava.

Neni-li mozné stiznost vytesit okamzité, sdéli se st¢zovateli navrh feSeni a zptisob odpovédi.
Pracovnik, ktery stiznost pfijal, informuje vedeni laboratofe a provede zapis do formuléie
Reklamace — stiznost (ID: F-55). Po zjisténi veskerych skute¢nosti a jejich analyze vedeni
laboratofe formuluje feSeni. Do vedené¢ho formuldfe je uveden zplisob a pribch feSeni
stiznosti, napravna opatieni, pracovnik povéfeny realizaci téchto opatfeni a pracovnik
povéteny kontrolou efektivity zavedenych opatieni. Toto feSeni je sdéleno stéZujici si osobé
(ptipadné ostatnim zainteresovanym stranam).

Pokud si stézujici osoba ptala pisemnou odpovéd’, pifiméfenym zplsobem ji vypracuje
vedouci laboratofe nebo néktery z jeho zéastupct.

b) Postup FeSeni pisemné podané stiZznosti

Pisemna stiznost musi byt podana a vypofadana mimo jiné v souladu s platnou legislativou.
Pisemnou stiznost fesi vzdy vedouci laboratote ve spolupréci s vedenim nemocnice. Terminy
na vyftizovani stiznosti jsou v souladu s legislativou pevné¢ stanoveny. V piipad¢, Ze stiznosti
nebylo vyhovéno, sdéli vedouci laboratote ¢i vedeni nemocnice ditvody, pro¢ nebyla namitka
uznana za opravnénou Vv souladu s postupy definovanymi fizenou dokumentaci
laboratofe/nemocnice.

Stiznost 1ze podat také pisemné na sekretariaté feditele ¢i u ombudsmana SNO, ktery je
VvV tésné spolupraci s vedenim nemocnice a s vedenim jednotlivych oddéleni, a jehoz
povinnosti je v definovanych situacich také prosSetiit podanou stiznost ¢i podnét, navrhnout
opatfeni k odstranéni zjiSténych nedostatkii a v zdkonné 1hlit¢ pisemné odpovédét stéZovateli.

Evidence stiznosti nebo namitek je vedena ve formulafi Reklamace — stiznost (ID: F-55),
pfipadné v rdmci zdznamu fizené dokumentace nemocnice. Po obdrZeni pisemné stiZnosti
nasleduje vlastni Setfeni, jehoz vysledkem je zépis, ktery mimo jiné obsahuje zaznamy
0 jednanich, vyjadieni vedouciho laboratofe k problematice (pfipadné¢ jeho zastupce), zjisténa
fakta a vysledky Setfeni, zpiisob feSeni, pfipadna ndpravna a preventivni opatreni atd.
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Stézovateli je zaslana pisemna odpovéd’. Stiznost a kopie odpovédi jsou ulozeny u vedouciho
laboranta, eventualné ombudsmana SNO.

Obecny postup pfi podavani a feSeni stiznosti ve Slezské nemocnici v Opave, piispeévkoveé
organizaci je popsan na www strankach SNO: https://www.snopava.cz/podavani-stiznosti.

52 Doba vyrFizeni stiZznosti

Stiznost na vysledek vySetfeni lze podat kdykoliv. Ostatni stiznosti lze podat
do 30 kalendainich dnti od pfedmétné udalosti. Termin na vyfizeni stiznosti laboratofi (za
dohledu a spoluprace s vedenim SNO) je rovnéz 30 kalendainich dnt. V tomto terminu je
stézovateli ozndmen vysledek Setfeni.

Pokud neni mozné stiznost vyiesit v danych terminech, vedouci laboratote, ptip. vedeni SNO,
ozndmi tuto skutecnost stéZovateli s uvedenim kone¢ného data feSeni. Zavazné stiznosti jsou
v SNO feseny vzdy ve spolupraci s ombudsmanem SNO — viz kapitola 51.

53 Vydavani potreb laboratori Zadateliim vySetieni

Laboratof neposkytuje zadatelim o vySetieni zadny zdravotnicky spotfebni material
¢ivybaveni k odbéru biologického materidlu. Toto vybaveni si jednotlivd oddéleni
a ambulance objednavaji dle individudlnich potiteb prostfednictvim skladu zdravotnického
materidlu nebo Ustavni l1ékarny, stejné tak Zadanky na histologickd a cytologicka vySetieni
si zaméstnanci jednotlivych odd€leni a ambulanci tisknou sami z klinického informaéniho
systému.

54 Souvisejici dokumenty

CSN EN ISO 15189 Zdravotnické laboratofe - Pozadavky na kvalitu a zpisobilost

Externi dokumentace SNO
(aktualni verze dokumentli dostupné na intranetu, zejména pak smérnice, piikazy teditele,
metodické pokyny atd.)

Interni fizena dokumentace PATOLOGIE SNO, zejména pak:

PK-01 Pfirucka kvality PATOLOGIE

R-01 Organiza¢ni fad PATOLOGIE

R-02 Provozni fad PATOLOGIE (SNO-R-Z-47/3)

S-02  Smeérnice o externim hodnoceni kvality

S-03  Smeérnice o interni kontrole kvality

S-06 Smeérnice pro transport, pfijem a zpracovani biologického materialu
S-08 Smeérnice pro vydavani vysledkl vySetieni
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Seznam barvicich a diagnostickych metod pouzivanych na oddéleni
PATOLOGIE

A. Zakladni (prehledné) barvici metody:
Hematoxylin — eosin

B. Specialni barvici histochemické a impregnac¢ni metody:

Metoda prukazu Kochovych bacilt

Metoda priikazu bilirubinu a kolagenu dle Foucheta

Metoda prikazu plisni dle Grocotta

Metoda prukazu amyloidu pomoci reagencie Kongo ¢erven

Metoda prukazu krevnich elementi pomoci barvicich roztoki May-Griinwald a Giemsa
Metoda prikazu elastiky barvicim roztokem resorcin-fuchsin s dobarvenim pikrofuchsinem
Metoda prikazu retikuldrnich vldken dle Gomériho

Metoda prukazu vapniku dle Kossy

Metoda prukazu melaninu dle Massona Fontany

Metoda priikazu Zeleza dle Perlse

Metoda priikazu kolagenniho vaziva pomoci reagencie trichromu zeleného a modrého
Metoda pritkazu Helicobacter Pylori barvenim toluidinovou modfi

Metoda prukazu polysacharidii PAS

Metoda prikazu kyselych mukopolysacharidi barvenim alcianovou modii

Metoda barveni natéri dle May — Griinwald — Giemsy

Metoda prukazu bakterii dle Grama

Metoda pritkazu kolagenniho vaziva dle van Giesona

Metoda priukazu kyselych mukopolysacharidi a polysacharidii PAS — alcian

Metoda odpigmentovani — KMnO4
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C. Seznam protiliatek na imunohistochemické vysetieni:

Dokument je duSevnim vlastnictvim Slezské nemocnice v Opavé, p.o.




Dokument je dusevnim vlastnictvim Slezské nemocnice v Opave, p.o.

Slezska nemocnice
Vv Opave, p.o. Oddg¢leni patologické anatomie Verze 06
Lp-01 LABORATORNI PRIRUCKA Strénka 35 7 40
Seznam protilatek

Pofr.
Cislo

1. AE1/AE3 RTU

2. Bcl 2 RTU

3. Calretinin RTU

4, CD 1laRTU

5. CD 3RTU

6. CD5RTU

7. CD 10 RTU

8. CD 15RTU

9. CD 20 RTU

10. CD 30 RTU

11. CD 31 RTU

12. CD 34 RTU

13. CD 45RO RTU
14. CD 56 RTU

15. CD 68 RTU

16. CK 5/6 RTU

17. CK7RTU

18. CK19RTU

19. CK 20 RTU

20. CK-HMW

21. CDX 2RTU

22. CEARTU

23. D2-40 RTU

24. Desmin RTU

25. E-cadherin RTU
26. EMA RTU

217. Estrogen rec. RTU
28. Her2/neu RTU
29. HMB 45 RTU
30. Hp RTU

31. Chromogranin A
32. Ki 67 RTU

33. LCA RTU

34. Melan A RTU
35. Napsin A RTU
36. NSE RTU

37. plé RTU

38. p53 RTU

39. p63 RTU

40. PSARTU

41. Progesteron RTU
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42. S100 RTU
43. SMA RTU
44, Synaptophysin RTU
45, TTF1RTU
46. Vimentin RTU
47. WT 1RTU
48. MUCIN5 AC
49. GATA3RTU
50. AMACR
51. ANDROGEN RECEPTOR RTU
52. CMV
53. GLYPICAN 3
54, HEPPAR 1
55. PAX-8
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Vzor pruvodniho listu k vySetieni

Dokument je duSevnim vlastnictvim Slezské nemocnice v Opavé, p.o.




Slezska nemocnice Vv 06
v Opavg, p.o. PATOLOGIE erze
LABORATORNI{ PRIRUCKA
LP-01 Stranka 38 z 40
Slezska nemocnice v Opavé, pfispévkova organizace
1IC0: 47813750
Privodni list k vySetfeni - Histologie ;;od; o o
Pacient: B | " IBP: 90001275 Odb: 706  NS: 103401
Jméno a pfijment: CP: Narozen:
Bydlista: Poj.: Pohlavi:
Druh primamiho vzorky: |patum odbéru: -‘k Podrobnosti o umisténi a kontakt:
Text pozadavku: Cas odbéru:
Trvéni nemoci:

Makropopis: SdruZend vysetfeni:

Minula vysetfeni:
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List zmén a revizi:
C.z. | Str. | Kap. Popis zmény: Platnost od:
Zména verze VOl dokumentu LP-01 ze
1 - - |dne 01.02.2011. Formalni i obsahové zmény v plném 01.11.2012
rozsahu dokumentu — nové verze V02.
Zména verze V02 dokumentu LP-01 ze
2 - - |dne 01.11.2012. Formalni i obsahové zmény v plném 01.11.2014
rozsahu dokumentu — nova verze VO3.
Zména puvodni verze V03 dokumentu LP-01 platné
3 - - |od 01.11.2014. Formdlni i vécné zmény v celém 03.10.2016
rozsahu dokumentu — nova verze V04.
Zména verze dokumentu LP-01 ze dne 03.10.2016.
4 - - |Formalni i obsahové zmény v plném rozsahu 01.10.2018
dokumentu — nova verze V05.
Zména verze dokumentu LP-01 ze dne 01.10.2018.
5 - - | Formélni i obsahové zmény v plném rozsahu 01.08.2020
dokumentu — nova verze V06.
Zména verze dokumentu LP-01 ze dne 01.08.2020.
5 i _ | Formalni i obsahové zmény v plném rozsahu 01.08.2022
dokumentu, zména nazvu - PATOLOGIE — nova
verze VO7.
C.z Zménu provedl Zménu zkontroloval Zménu schvalil
1 Bc. Pavel Levak MUDr. Eva Sehnalkova MUDr. Josef Palas
manazer kvality zastupce primare vedouci oddéleni
5 Bc. Pavel Levak MUDr. Gabriela Cerna MUDr. Eva Sehnalkova
manazer kvality zastupce primare vedouci oddéleni
Bc. Pavel Levak MUDr. Gabriela Cerna MUDr. Eva Sehnalkova
3 y . . y ; y
manazer kvality zastupce ved. laboratofe vedouci laboratofe
4 Bc. Gabriela Navratova Bc. Pavel Levak MUDr. Eva Sehnalkova
zdravotni laborantka manazer kvality vedouci laboratofe
Mgr. Radka StoniSova Mgr. Radka StoniSova MUDr. Eva Sehnalkova
5 vedouci laborantka manazer kvality vedouci laboratotfe
Mgr. Radka StoniSova Mgr. Radka StoniSova MUDr. Eva Sehnalkova
6 vedouci laborantka manazer kvality vedouci laboratote
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Rev. Vysledek revize Revizi proved| Datum revize

1 | Zmeéna verze dokumentu — vyhovuje. Bc. Levak Pavel 25.10.2012
2 | Zména verze dokumentu — vyhovuje. Bc. Levak Pavel 20.10.2014
3 | Zména verze dokumentu — vyhovuje. Bc. Levak Pavel 23.09.2016
4 | Zména verze dokumentu — vyhovuje. Bc. Gabriela Navratova 28.09.2018
5 | Zména verze dokumentu — vyhovuje. Mgr. Radka StoniSova 30.07.2020
6 | Zména verze dokumentu — vyhovuje. Mgr. Radka Stonisova 30.07.2022
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